Siiti (,,cookie”) Informacio

Weboldalunkon (www.transorg.hu) ,,cookie”-kat (tovabbiakban ,,siiti”’) alkalmazunk. Ezek olyan fajlok, melyek
informaciot  tarolnak  webes  bongészdjében. Ehhez az  On  hozzijarulasa  sziikséges.
A ,siitiket” az elektronikus hirkdzlésrél szo16 2003. évi C. térvény, az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok,
az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL térvény,
valamint az Eurépai Uni6 eldirasainak megfeleléen hasznaljuk.

Azon weblapoknak, melyek az Eurépai Unio orszagain beliil mikddnek, a ,,siitik” hasznalatahoz, és ezeknek a
felhasznald szamitogépén vagy egyéb eszkdzén torténd tarolasahoz a felhasznalok hozzajarulasat kell kérniiik.

1. ,,Siitik” hasznalatanak szabalyzata
Ez a szabalyzat a www.transorg.hu weboldal ,,siitijeire” vonatkozik.
2. Mik azok a ,,siitik”?

A ,sttik” olyan kisméretli fajlok, melyek betiiket és szamokat tartalmaznak. A ,,siiti” a webszerver és
a felhasznald bongészdje kozotti informacidcsere eszkdze. Ezek az adatfajlok nem futtathatok, nem
tartalmaznak kémprogramokat és virusokat, tovabba nem férhetnek hozza a felhasznalok merevlemez-
tartalmahoz.

3. Mire hasznalhatok a ,,siitik”?

A ,sttik” altal kiildott informaciok segitségével az internetbongészok konnyebben felismerhetdk, igy
a felhasznalok relevans és ,,személyre szabott™ tartalmat kapnak. A cookie-k kényelmesebbé teszik a
bongészést, értve ez alatt az online adatbiztonsaggal kapcsolatos igényeket €s a relevans reklamokat.
A ,siitik” segitségével a weboldalak iizemeltetdi névtelen (anonim) statisztikakat is készithetnek az
oldallatogatok szokasairdl. Ezek felhasznalasaval az oldal szerkesztdi még jobban személyre tudjak
szabni az oldal kinézetét és tartalmat.

4. Milyen ,,siitikkel” talalkozhat?
A weboldalak kétféle sutit hasznalhatnak:

e Ideiglenes ,,siitik”, melyek addig maradnak eszkdzén, amig el nem hagyja weboldalt.

« Allandé ,,siitik”, melyek webes kereséjének beallitasatol fiiggden hosszabb ideig, vagy egészen
addig az eszk6zén maradnak, amig azokat On nem torli.

o Harmadik féltd] szarmazo ,,siitik”, melyeket harmadik fél helyez el az On bdngészdjében (pl.
Google Analitika). Ezek abban az esetben keriilnek a bongészdjében elhelyezésre, ha a
meglatogatott weboldal hasznalja a harmadik f¢él altal nyuajtott szolgaltatasokat.

Elengedhetetlen munkamenet (session-id) ,,siitik”:
Ezek hasznalata elengedhetetlen a weboldalon torténd navigalashoz, a weboldal funkcidinak

mitkddéséhez. Ezek elfogaddsa nélkiil a honlap, illetve annak egyes részei nem, vagy hibdsan
jelenhetnek meg.


http://www.transorg.hu/

Analitikai vagy teljesitményfigyel6 ,,siitik”:

Ezek segitenek abban, hogy megkiilonbdztessiik a weboldal latogatoéit, és adatokat gytijtsiink arrol,
hogy a latogatok hogyan viselkednek a weboldalon. Ezekkel a , siitikkel” biztositjuk példaul, hogy a
weboldal az On 4ltal kért esetekben megjegyezze a bejelentkezést. Ezek nem gyiijtenek Ont
azonositani képes informaciokat, az adatokat dsszesitve és névtelentil taroljak. ( pl: Google Analitika).

Funkcionalis ,,siitik”:

E siitik feladata a felhasznaldi élmény javitasa. Eszlelik, és taroljak példaul, hogy milyen eszkozzel
nyitotta meg a honlapot, vagy az On 4ltal korabban megadott, és tarolni kért adatait: példaul
automatikus bejelentkezés, a valasztott nyelv, a szovegméretben, betlitipusban vagy a honlap egyéb
testre szabhato elemében On altal végrehajtott felhasznaloi valtoztatasok. Ezek a ,,siitik” nem kovetik
nyomon az On mdas weboldalakon folytatott tevékenységét. Az altaluk gydjtdtt informéaciokban
lehetnek azonban személyes azonosito adatok, amelyeket On megosztott.

Célzott vagy reklam ,,siitik”:

Ezek segitségével a weboldalak az Qn érdeklddési korének leginkabb megfeleld informaciot
(marketing) tudnak nyujtani. Ehhez az On kifejezett belegyezése sziikséges. Ezek a siitik részletes
informdaciokat gylijtenek bongészési szokésairol.

5. Tartalmaznak a ,,siitik” személyes adatokat?

A legtobb ,siiti” nem tartalmaz személyes informaciokat, segitségével nem azonosithatok a
felhasznalok. A tarolt adatok a kényelmesebb bongészésért sziikségesek, tarolasuk olyan moddon
torténik, hogy jogosulatlan személy nem férhet hozzajuk.

6. Miért fontosak a ,siitik” az interneten?

A ,siitik” szerepe, hogy kényelmesebbé tegyék a felhasznalok szdmdra a bongészést, hiszen a
bongészési eldzmények révén allitja be a felhasznaloknak a rekldmokat, tartalmakat. A ,,siitik” letiltasa
vagy korlatozasa néhany weboldalt hasznalhatatlanna tesz. A letiltott vagy korlatozott ,,siitik”” azonban
nem jelentik azt, hogy a felhasznaloknak nem jelennek meg hirdetések, csupan a megjelend hirdetések
¢s tartalmak nem ,,személyre szabottak”, azaz nem igazodnak a felhasznal6 igényeihez és érdeklddési
koréhez. Néhany minta a ,,siitik” felhasznélésara:

o A felhasznal6 igényeihez igazitott tartalmak, szolgaltatasok, termékek megjelenitése.

o A felhasznél¢6 érdeklddési kore szerint kialakitott ajanlatok.

e Az 0n altal kért esetben a bejelentkezés megjegyzése (maradjon bejelentkezve).

o Internetes tartalmakra vonatkozo gyermekvédelmi sziir6k megjegyzése (family mode opcidk,
safe search funkciok).

o Reklamok gyakorisdganak korlatozasa; azaz, egy reklam megjelenitésének szdmszerti
korlatozasa a felhasznalo részére adott weboldalon.

o A felhaszndl6 szdmara relevans reklamok megjelenitése.

e Geo targeting

7. Biztonsaggal és adatbiztonsaggal kapcsolatos tényezok.



A ,,siitik” nem virusok és kémprogramok. Mivel egyszerli szoveg tipusu fajlok, ezért nem futtathatok,
tehat nem tekinthetok programoknak. El6fordulhat azonban, hogy mas szandékkal (rosszindulattal)
rejtenek el informacidkat a ,,siitiben”, igy azok spyware-ként miikodhetnek. Emiatt a viruskereso és —
irtd programok a ,,slitiket” folyamatosan torlésre itélhetik.

Mivel az internet bongészésre hasznalt eszkoz és a webszerverek folyamatosan kommunikalnak, tehat
oda-vissza kiildik az adatokat, ezért, ha egy tamado (hekker) beavatkozik a folyamatba, kinyerheti a
,»sutik” altal tarolt informacidkat. Ennek egyik oka lehet példaul a nem megfeleld mddon titkositott
internet (WiF1) beallitas. Ezt a rést kihasznalva adatokat nyerhetnek ki a ,,siitikbol”.

8. A siitik” kezelése, torlése

A sitiket” a haszndlt bongészéprogramokban lehet tordlni vagy letiltani. A bongészok
alapértelmezett médon engedélyezik a ,siitik” elhelyezését. Ezt a bongész0 bedallitasaindl lehet
letiltani, valamint a meglévoket tordlni. Mindemellett beéllithatd az is, hogy a bongészd értesitést
kiildjon a felhasznalonak, amikor ,,siitit” kiild az eszkozre. Fontos hangstlyozni azonban, hogy ezen
fajlok letiltasa vagy korlatozasa rontja a bongészési élményt, valamint hiba jelentkezhet a weboldal
funkciojaban is.

o A beallitasi lehetdségek altalaban a bongészo ,,Opcidk”™ vagy ,,Bedllitdsok” meniipontjaban
talalhatok. Mindegyik webes keresd kiilonbozd, igy a megfeleld beallitasokhoz kérjiik.
hasznalja keres6je “Segitség” meniijét, illetve az alabbi linkeket a siitik beallitasainak
modositasdhoz:

Google Chrome:

https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

Firefox:
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
Microsoft Internet Explorer
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-
cookiesttie=ie-11

Microsoft Edge
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

Safari

https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=hu_HU

e Az anonim Google Analitika ,siitik” kikapcsolasdhoz egy tugynevezett ,,Google
Analyticsplug-in”-t (kiegészit6t) telepithet a bongészdéjébe, mely megakadalyozza, hogy a
honlap az Onre vonatkozo6 informacidkat kiildjon a Google Analitikanak. Ezzel kapcsolatban
tovabbi informécidkat az alabbi linkeken talal:


https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=hu_HU

