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ALTALANOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl szolo 2016. aprilis 27-ei 2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tandcsi (EU) rendelet (alabbiakban: GDPR) 13. és 14. cikkei alapjan a
TRANSORG Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelosségii Tarsasag (cégjegyzékszama: 01-09-070577, tovabbiakban: TRANSORG), mint
Adatkezeld az érintettek részére a személyes adatok kezelésével kapcsolatban az Adatkezelés meniiben szerepld adatkezelési tajékoztatok szerinti tajékoztatast
adja.

Az adatkezeléssel kapcsolatosan TRANSORG az alabbi elérhetOségeken all az érintettek szives rendelkezésére. Az adatkezelésével kapcsolatos
megkeresések hatékonyabb tigyintézése érdekében elsGsorban az adatvedelem@transorg.hu kézponti e-mail cim hasznalata javasolt.

Adatkezel6 neve TRANSORG Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Kozponti e-mail info@transorg.hu

Cime 1117 Budapest, Hauszmann Alajos u. 4. A. ép. fszt. 6.

Adatkezel6 képviseldje: Kupar Jené

E-mail adatvedelem@transorg.hu

Adatkezelés hatalya: 2018. majus 25.
1. Altaldnos informdciok

A TRANSORG tevékenysége, szolgaltatasai soran elsdsorban, mint adatfeldolgozo jar el, és gazdasagi tarsasdgokkal vagy egyéni vallalkozokkal hoz 1étre
szerz6déses kapcsolatot, tevékenységébdl eredéen maganszemélyekkel nem szerzédik.

A TRANSORG kizarolag olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, akik, vagy amelyek megfelelé garancidkat nyujtanak az adatkezelés jogszabdly altal eloirt
kovetelményeinek valo megfeleléséhez és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre.

Az adatfeldolgozo feladatairdl részletesen a GDPR 28. cikkében olvashat.
2. Allando jelleggel igénybe vett adatfeldolgozok, adatfeldolgozdi lista viltozdsa
A TRANSORG 4ltal allando jelleggel igénybe vett adatfeldolgozok a jelen Tajékoztatd 1.szamii mellékletében szerepld tarsasagok.
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Természetesen az allandé jelleggel igénybe vett adatfeldolgozok személye valtozhat, amely valtozasrol On a weboldalon keresztiil, a jelen Tajékoztatd
mellékletének modositasaval értesiilhet.

3. Eseti jelleggel igénybe vett adatfeldolgozok

Abban az esetben, ha barmely egyedi adatkezelés vonatkozasaban a jelen Tajékoztatdo mellékletében megjelolt allando adatfeldolgozokon kiviili adatfeldolgozok
keriilnének alkalmazasra, gy az adott egyedi adatkezelés vonatkozasaban a TRANSORG kiilon tajékoztatja az adatkezeléssel, feldolgozassal érintetteket.

1. HOZZAJARULASON ALAPULO ADATKEZELES
1. Altaldnos tajékoztatds

Hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén kizarolag az On hozzijarulasat kdvetden kezeljiik személyes adatait. Egyes esetekben, a vonatkozo tajékoztato — pl.
az allashirdetések kapcsan — pontosan meghatarozza, hogy milyen formaban tudjuk hozzajarulasat fogadni.

Az On hozzajarulasa az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett dsszes adatkezelési tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal,
akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra vonatkozoan be kell, hogy kérjik az adatkezelés megkezdése elott.

2. Hozzdjdarulds visszavondsa

Tekintve, hogy az adatkezelés ezen esetekben az On hozzajarulasan alapszik, On hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, azzal, hogy eléfordulhat, hogy a
visszavonasa ellenére adatait mas jogalapon tovabbra is jogszeriien kezelhetjiik, amelyrdl természetesen tajékoztatjuk Ont.

I1l. FEJEZET
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

1. Koézos szabalyok
A TRANSORG az iizleti, gazdasagi tevékenységével Osszefliggésben a vele tligyfél/szerzodéses kapcsolatban allo, illetve, ilyen kapcsolatot létesiteni kivano
személyek (jogi személyek esetén a jogi személyt képviseld, illetve az érdekiikben eljar6 személyek — pl. munkavallaloi, kapcsolattartoi stb.) adatait

megismerheti.

Ezen esetekben, az adatkezelés célja, valamint az adatkezelés jogalapja a kovetkezOk lehetnek:
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a) szerz6dések
kapcsolat)

(lizleti
létesitése  ¢és
teljesitése, ajanlatkérés,
ajanlatadas, valamint az
ezekkel 0Osszefliggd egyéb
kotelezettségek teljesitése (pl.
szallitas/beszerzés szervezése,
szamlazas/szamlafizetés,
panasziigyek kezelése,
jotallasi/szavatossagi igények
intézése stb.), kapcsolattartas,
igyfelek azonositasa, jogi
személyek képviseldinek
azonositasa

Egvéni véllalkoz6(szerz6déses)

F3szabaly:

partnerek esetén: GDPR 6. cikk (1)
bek. b) pont (az adatkezelés olyan
szerzodes teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerzodés megkotését
megeldzéen az érintett kérésere
torténé  lépések  megtételéhez
sziikséges),

azzal, hogy a kezelt adatok a
szerz6déses viszony megszinését
(meghiusulasat) kdvetéen tovabbra
is  kezelésre  keriilhetnek a
TRANSORG jogos érdeke alapjan
(GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont)

Jogi személy (szerzbdéses)
partnerek kapcsolattartéinak
munkavallaldinak (ideértve a VI.3.
pont szerinti érintetti kategoridkat

is) az adatai: GDPR 6. cikk
(1)bek.f) pontja, azaz
ezen esetekben a szerzodéses

partner, valamint a TRANSORG
jogos érdekében vessziik dt és
kezeljiik a  fenti  személyek
személyes  adatait a  célhoz
sziikséges mértékben és ideig.

Az adott jogviszonybdl, iizleti kapcsolatbdl eredd jogok és kitelezettségek eléviilési
idejéig, vagy (amennyiben ez hosszabb id6) jogszabdly dltal eldirt iratmegdrzési
kotelezettség idiétartamanak lejartaig. Az iratoknak a szerzédéses viszony
megsziinését (meghitsulasat) kovetd tovabbi 6rzése — jogszabalyi elbiras hianyaban -
a TRANSORG jogos érdekén alapszik.

Kivétel:
Amennyiben az adatok tovabbi megérzése sem jogi elbiras, sem pedig a TRANSORG
jogos érdeke alapjan nem sziikséges, Ugy az <érintett személyes adatot az
iizleti/szerzodéses viszony mMegsziinését/meghitsulasat kovetden természetesen
toroljik.
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b) Ha a TRANSORG ¢és az
érintett ~ partner  allando
elérhetdség fenntartasarol
dontenek, ugy ezen
kapcsolattartashoz sziikséges
elérhetdségek tarolasra
kertilnek.

Ez az eset kiilonbozik a fenti
a) ponttol abban, hogy nem a
konkrét szerzodéses
jogviszony teljesitése,
l1étesitése érdekében keriil az
adat kezelésre, hanem az
allando partneri elérhetdség
biztositasa érdekében.

c¢) jogi kotelezettség teljesitése

Egyéni vallalkozo partnerek esetén
a jogalap az érintett hozzajarulasa
(GDPR. 6. cikk (1) bek. a) pont)

Egyéni vallalkozo, illetve jogi
személy partnerek
kapcsolattartoinak,

munkavallaloinak (ideértve a VI.3.
pont szerinti érintetti kategoridkat
is) az adatai esetén a jogalap a
GDPR 6. cikk (1) (f) pontja (ezen
esetekben a partner, valamint a
TRANSORG  jogos  érdekében
vessziik dt és kezeljiik a fenti
személyek személyes adatait a
célhoz sziikséges mértekben és
ideig, a felek megallapodasa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont

Példaul Szamv. tv., Art., Afa. tv.,
egyéb adojogszabalyok és jogi
kotelezettségen alapulo
adatkezelések.

Ezzel kapcsolatban a VII. Fejezet
tartalmaz még rendelkezéseket

Egyéni vallalkozo partner esetében a hozzajarulas visszavonasaig.

Jogi személy/egyéni vallalkozo partnerek kijeldlt kapcsolattartoi esetében egészen
addig, ameddig az allando iizleti kapcsolattartas a felek kozott fennall, de mar ezt
megeldzben is toroljiik az adatot, ha az érintett a jogi személy/egyéni vallalkozo partner

kapcsolattartojaként mar nem jar el.

szerinti

Jogszabalyban el6irt idétartamig,

2. Kozvetleniil szerz6dé, egyéni vallalkozo partner (egyéni vallalkozok, ,,Természetes személy Partnerek”) kapcesan relevans egyéb informaciok
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A TRANSORG a vele vevoként, szallitoként, egyéb szerzddéses/iizleti partnerként kozvetleniil szerz6dott egyéni vallalkozoadatait kezelheti. A jelen pont
szerinti esetekben az adatokat a természetes személy iigyfél kozvetleniil adja meg a TRANSORG részére.

TRANSORG-gal iizleti, szerz6déses kapcsolatba 1ép6, vagy ilyen kapcsolatot, jogviszonyt 1étesiteni kivand Egyé

a) természetes személyazonositd adatok (pl. név, sziiletési név, sziiletési id6, anyja neve)

b) hivatalos adatok (pl. addazonosito jele, adoszam, vallalkozdi, Gstermeldi igazolvany szama, személyi igazolvany szama, székhely, telephely cime)

c) kapcsolattartasi adatok (pl. telefonszam, e-mail cim, honlap-cim, lakcime)

d) szerz6dés teljesitése, 1étrehozasa kapcsan relevans egyéb adatok (pl. bankszamlaszam, vevOszam; tigyfélszam, rendelésszam, online azonosito; vevok,
szallitok listaja)

e) az adott jogviszonyhoz, iizleti kapcsolathoz természetszeriileg hozzatartozd egyéb adatok.

ATRANSORG iigyfélkiszolgalassal, tigyfélszolgalattal, kapcsolattartassal, az adott jogviszony teljesitésével kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi,
konyvelési, adozasi feladatokat ellaté munkavallaloi, és adatfeldolgozoi. A személyes adatok adatfeldolgozasra atadasra keriilnek adozas, konyvelés céljabol
a TRANSORG altal megbizott konyveld irodanak, postazas, szallitas céljabol a Magyar Postanak, illetve a megbizott futdrszolgalatnak.

3. Jogi személy iigyfelek, vevok, szallitok (,,Jogi személy Partner”), illetve Egyéni vallalkozénak, kapcsolattartoinak, munkavallaloinak adatai
kapcsan relevans egyéb informéaciok

Valamely tizleti, szerz6déses, vagy ilyen (jog)viszonyt létesiteni kivand jogi személy/egyéni vallalkozonak, munkavallaloinak, kapcsolattartdéinak, egyéni
vallalkoz6 megbizottjainak, egyéb egyéni vallalkozoteljesitési segédjeinek, vagy az dltala igénybe vett jogi személy kdzremiikddoi részeérdl eljard természetes

személiek.

a) természetes személy neve
b) természetes személy elérhetdségi adatai (pl. email cim; telefonszam)
€) az adott jogviszonyhoz természetszerlileg hozzatartozo adatok (pl. online azonositd
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A TRANSORG iigyfélkiszolgalassal, ligyfélszolgalattal, kapcsolattartassal, az adott jogviszony teljesitésével kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi,
konyvelési, ad6zési feladatokat ellaté munkavallaloi, és adatfeldolgozoi. A személyes adatok adatfeldolgozasra atadésra keriilnek adozas, konyvelés céljabol
a TRANSORG altal megbizott kdnyveld irodanak, postazas, szallitas céljabol a Magyar Postanak, illetve a megbizott futarszolgalatnak.

V. FEJEZET )
JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

Bizonyos esetekben eléfordulhat, hogy a TRANSORG az On adatait jogi kotelezettség teljesitése céljabol kezeli. Ilyen jogi kotelezettségen alapuld
adatkezeléseink lehetnek kiilonosen a kovetkezok:

Adatkezelési cél jogszabalyban el6irt ado és szamviteli kotelezettségek teljesitése (pl. konyvelés, ad6zas)
Adatok kore A vonatkoz6 jogszabalyban eldirtak.

Erintettek kore szerzddéses, iizleti kapcsolatba 1ép6 természetes személyek jogszabalyban meghatarozott adatai
Adatkezelés id6tartama a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése szerint legalabb 8 év

Adatok lehetséges | TRANSORG adozasi, konyvviteli feladatait ellatd munkavallaléi és adatfeldolgozoi

cimzettjei

Irdnyadé jogszabalyok Példaul: Szamv. tv.; Art.; Afa. tv.

V. LATOGATOI ApATKEZELES A TRANSORG HONLAPJAN,
TAJEKOZTATAS SUTIK (COOKIE) ALKALMAZASAROL

1. Altaldnos tijékoztato

Az altalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfeleléen TRANSORG is hasznalnak siitiket (cookie) a weboldalukon. Az érintett weboldal a kovetkezo:
https://www.transorg.hu/

Mint arr6l mar On is hallhatott, a Siitik (cookie-k) rovid adatf4jlok, amelyeket az On 4ltal meglatogatott honlap helyez el szamitogépén. A siitik egy sor karaktert
tartalmaznak, és akkor keriilnek a latogatd szamitogépére, amikor az egy webhelyet felkeres. Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak
kdszonheten a webhely képes felismerni a latogatd bongészojét.
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A cookie-k tarolhatnak felhasznaldi beallitasokat (pl. valasztott nyelv) és egyéb informaciodkat is. A siitik altalanossagban megkonnyitik a weboldal hasznalatat,
elosegitik, hogy a weboldal a felhasznalok szdmara igazi webes €lményt nyujtson, €s hatékony informacioforrést jelentsen, tovabba biztositjadk a weboldal
lizemeltetéje részére az oldal mikddésének ellendrzését, visszaélések megakadalyozasat és a weboldalon nytjtott szolgaltatasok zavartalan és megfeleld
szinvonalu biztositasat.
A cookie célja lehet az is, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatast megkonnyitse, kényelmesebbé tegye.
Vannak olyan siitik, amelyeket a honlap csak egy adott munkamenet soran (pl.: egy internetes bankolas biztonsagi azonositasa alatt) helyez el a felhasznald
eszkozén, ezek az tigynevezett ideiglenes siitik. Mas siitik esetében (pl.: egy honlap nyelvi beallitasa) azok egészen addig a szamitogépen maradnak, amig a
felhasznald le nem torli azokat, ezek az tigynevezett allando siitik.

2. Részletes tajékoztato
2.1 Hozzdjarulast nem igénylo siitik
Az Eurépai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-kat csak a felhasznald engedélyével lehet a felhasznald eszk6zén elhelyezni, csak kivételesesetekben nem
sziikséges a felhasznald hozzajarulasa (ilyen siitik példaul azok, amelyek az adott szolgaltatas haszndlatahoz elengedhetetleniil sziikségesek). Az adatkezelék
azonban a hozzajarulast nem igénylo siitikrdl is kotelesek tajékoztatast nyhjtani.
2.2. GoogleUniversalAnalytics-hez tartozo siitik
A weboldal alkalmazza a Googlelnc-nek (,,Google”), mint harmadik félnek a ,,GoogleAnalytics” elnevezésii siitijeit is. Ezek a siitik informacidkat gytijtenek
azzal kapcsolatban, hogy a latogatok hogyan hasznaljak a weboldalakat, mint pl. hogy melyik oldalt nézték meg, a weboldal mely részére kattintottak, hany
oldalt kerestek fel, milyen hosszi volt az egyes latogatasok/munkamenetek ideje.
Az adatokat a honlap fejlesztésének és a felhasznaloi élmény javitasanak céljaval hasznaljuk fel.

2.3. Weboldalon raogzitett siitik

A weboldalainkon siitik keriilhetnek elhelyezésre. Mindazon esetekben, mikor a siiti elhelyezése az On engedélyéhez kotott, az adatkezelés jogalapjaként a
wFelhasznalo hozzdjaruldsa” keriil megjelolésre.

A weboldalon hasznalt siitik 6nmagukban nem alkalmasak a felhasznald személyének beazonositasara.

3. Alkalmazott siitik ellendrzése és kikapcsolasa, tiltasa
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Minden modern bongész6 engedélyezi a siitik beallitisanak a valtoztatasat. A legtobb bongész6 alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, ezek a
beallitasok azonban altalaban megvaltoztathatok, igy a bongészd meg tudja akaddlyozni az automatikus elfogadast, és minden alkalommal fel tudja ajanlani a
valasztas lehetdségét, hogy engedélyezi-e a siitiket.

Mivel a siitik célja weboldalunk hasznalhatésaganak €s folyamatainak megkonnyitése vagy lehetové tétele, a cookie-k alkalmazasanak megakadalyozasa vagy
torlése miatt eléfordulhat, hogy nem tudja weboldalunk funkcioit teljeskériien hasznalni, illetve, hogy a weboldal a tervezettdl eltéréen fog miikodni
bongészdjében.

A legnépszeriibb bongészok siiti beallitasair6l az alabbi linkeken tajékozodhat:

Google Chrome:

https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

Firefox:

https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

Microsoft Internet Explorer
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11
Microsoft Edge

https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

Safari

https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=hu HU

VL FEJEZET ]
OSSZEFOGLALO TAJEKOZTATAS AZ ON JOGAIROL

A GDPR 15. cikke alapjan az érintett kérelmezheti a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést az alabbiak szerint:

Az ¢érintett jogosult arra, hogy a TRANSORG-t61 visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

C) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilonosen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;
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e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozod személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

0) ha az adatokat nem az érintett6] gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

A TRANSORG az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért a
TRANSORG az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus tton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére
vonatkozo6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait €s szabadsagait. A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tol a ra vonatkozo személyes
adat helyesbitését kérni. Az érintett erre vonatkozo kérése eseténaz Adatkezeld koteles indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiteni a ra vonatkozo pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok —egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat itjan torténd —kiegészitését.

A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezeldt6l a ra vonatkozd személyes adat torését kérni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl a ra vonatkozo6 személyes adatok torlését kérje, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

C) az érintett tiltakozik a kozérdekbdl, kozhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezelé (harmadik fél) jogos érdekében torténé adatkezelése
ellen.

VIl. FEJEZET
ADATBIZONSAG

A TRANSORG elkételezett ligyfelei, partnerei €s minden mas személy személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartjak az érintettek informacios
onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.

Ennek megfeleléen, a TRANSORG valamennyi célu és jogalapu adatkezelése vonatkozasdban a személyes adatok biztonsaga érdekében mind a papir alapu,
mind pedig az elektronikusan kezelt adatok tekintetében megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,

amelyek a GDPR és az Infotv. érvényre juttataséhoz, illetve az On adatainak biztonsagos kezeléséhez sziikségesek.

Az On adatainak védelme érdekében a vonatkozé jogi eldirasok betartisa a TRANSORG, valamint a TRANSORG minden munkavallaldjanak, munkavégzésre
iranyuld egyéb jogviszonyban foglalkoztatott személyének feladata és kotelezettsége.

9/12



oldal10/12

VIIl. FEJEZET
ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

1. Az adatvédelmi incidens fogalma
A GDPR értelmében adatvédelmi incidensnek mindsiil a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi; (GDPR 4.

cikk 12.) Azaz, az adatvédelmi incidens 1ényegében a személyes adatok integritasanak és bizalmas jellegének a sériilését jelenti.

A leggyakoribb jelentett incidensek lehetnek példaul: a laptop vagy mobil telefon elvesztése, személyes adatok nem biztonsagos taroldsa; adatok nem
biztonsagos tovabbitasa, ligyfél- és vevo- partnerlistak illetéktelen masolésa, tovabbitasa, szerver elleni tdmadasok, honlap feltorése.

2. Adatvédelmi incidensek kezelése, orvosldsa
Abban az esetben, ha a TRANSORG, vagy annak valamely munkavallaldja, munkavégzésre iranyulo egyéb jogviszonyban allo személye, szerz6déses partnere
a feladataik ellatasa soran adatvédelmi incidenst, vagy arra utald, illetve, ezzel fenyegetd eseményt észlel, haladéktalanul értesiteniiik kell az érintett adatok

tekintetében illetékes adatkezeld6 TRANSORG-ot.

Az incidensek bejelentését a kvetkezd email cimen kell megtenni: adatvedelem@transorg.hu

Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a TRANSORG megteszi a jogszabaly altal el6irt 1épéseket, valamint intézkedik az adatok védelme érdekében.
3. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

A TRANSORG az incidensekrdl nyilvantartast vezet. Az ebben szerepld adatokat a TRANSORG 5 évig 6rzi meg.
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IX. EGYEBJOGORVOSLATI, PANASZTETELI JOGOSULTSAG,
BIROSAGHOZ FORDULAS JOGA

1. Hatosagi eljarads kezdeményezése

A személyes adatok védelmehez vald jog érvényesiilése erdekében On bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz, mint
feltigyeleti hatdosdghoz. Az On bejelentése alapjan adatvédelmi hatdsagi eljards indulhat.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06 1 391 1400

Fax: 06 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

2. Birosdghoz fordulds joga

On a jogainak megsértése esetén a TRANSORG, illetve — az adatfeldolgozd tevékenységi korébe tartozod adatkezelési miiveletekkel osszefiiggésben — az
adatfeldolgoz6 ellen birdésaghoz fordulhat.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, a TRANSORG, illetve az adatfeldolgozo koteles bizonyitani. A pert az érintett - valasztasa

szerint - a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli
jogképessége. A perbe a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.
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1. sz. melléklet — Altalanos adatkezelési tajékoztaté

ALLANDO JELLEGGEL IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK,
KOZOS ADATKEZELESSEL ERINTETT TEVEKENYSEGEK

i

i

WebDesign Kift. Honlap iizemeltetés
Székhely: 2000 Szentendre, Feny6 utca
10/A; Cégjegyzékszam: 13-09-178049 A TRANSORG honlapjanak fenntartasa és kezelése, az IT szolgaltatasok (tarhelyszolgaltatas) biztositoja.

Ennek keretében — a vele fennalld szerz6dés tartamaig — adatfeldolgozoként kezeli a honlapon megadott személyes adatokat,
illetve tarolja a személyes adatokat a Szerveren.

Magyar Posta Zrt. Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca
2-6.; Cégjegyzékszam: 01-10-042463 Ezen adatfeldolgozd6 a TRANSORG-t0l megkapja a megrendelt termék kézbesitéséhez sziikséges személyes adatokat
(érintett neve, cime, telefonszama), és ennek felhasznalasaval kiszallitja a terméket

BIONCO Kft. A TRANSORG az ado és szamviteli kotelezettségeik teljesitéséhez konyvviteli szolgaltatoi szerz6déssel veszik igénybe a
Székhely: 1137 Budapest, Radnoti | BIONCO Kft.-t, aki kezeli a TRANSORG-gal szerz6dés vagy kifizetéi kapcsolatban levo természetes személyek személyes
Miklos u. 2; Cégjegyzékszam: 01-09- | adatait is, a TRANSORG-ot terhel6 ado és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol.
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